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BOLL E BULL... E BILL

» 1l scrive, Boll e Bull dialogano:
- Bull: Boll, qual ¢ 1l succo o 1l senso della vita?

Cioe, cosa ci serve per vivere bene (0 per non
A vivere male)?
Boll: Per vivere bene bisogna saper vivere bene. L.ogico
no?
Bull: E quindi cosa bisogna fare?
Boll: Bisogna stare 1l p1u a lungo possibile dentro a stati
d’animo positivi. Serenita, soddistazione, armonia (con
s€ stessi e gli altri), gioia... Ovvio no?
Bull: Ma per stare «dentro» a questi stati d’animo, cosa
dobbiamo fare?
Boll: Avere una mente pulita, sgombra di emozioni
negative e di stati d’animo inquinanti. Stare lontano da
c10 che ce l1 causa e da coloro che ce i generano.
Bull: E cosa ce 11 puo causare?
Boll: I desideri, le aspettative, le richieste che abbiamo
verso not stessi e verso gh altr1. Ma anche stimolare
aspettative altrui verso di noi. Piu desideriamo e piu ci
esponiamo alla sofferenza. Piu abbiamo aspettative e
piu siamo soggetti a frustrazioni e rabbia.
Bull: Ma scusa la nostra societa s1 basa su1 desidert!
Veniamo stimolati continuamente a desiderare. Ci
dicono che piu desideriamo e piu possiamo acquisire
beni, persone, risultati. C1 insegnano che attraverso 1l
perseguimento de1 nostri desider1 mighoriamo la no-
stra condizione d1 vita. Se non desiderassimo, starem-
mo fermi e c1 accontenteremmo di c10 che abbiamo
e sitamo. E. magar1 non abbiamo niente, o si1amo (o c1

sentiamo) delle nullita!
Boll: E vero. No1 siamo dentro a un processo evolutivo
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nostra vita, un’altra ¢ la qualita mentale e psichica.
Possiamo avere mille cose, una vita super comoda e
agevole, grand1 successi (spesso transitori o apparen-
t1), ma mentalmente sprofondare in una condizione
insopportabile. Il paradosso, infatti, € che persone che
apparentemente hanno «tutto» e dovrebbero essere
serene e soddisfatte, sono infelicu.

Bull: Cioe, sta1 dicendo che corriamo dietro a cose che
c1 rendono la vita faticosa se non 1impossibile?

Boll: Esatto. No1 stamo dentro a pressioni € conven-
zioni sociali che c1 spingono a un’esistenza insosteni-
bile, vendendocela come unica e mighore. Ma non ce
ne rendiamo conto, perché siamo troppo impegnati

a correre. E per questo che dico che manchiamo di
consapevolezza.

Bull: Quindi ¢ colpa della societa?

Boll: 8i, ma la societa la progettano gli uomini. Valori,
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diritt1, necessita, regole, aspettative le decidiamo nou.
Bull: Quind: tu sostieni che la nostra societa ¢ sbagha-
ta?

Boll: Io sostengo che se non c1 rendiamo conto di cosa
c1 fa star bene (soprattutto fa stare bene la nostra men-
te) e cosa invece cl ammala rischiamo di vivere sempre
peggio.

Bull: Effettivamente oggi tutti hanno tantissimo, e
comunque molto piu di prima, ma stanno tutti malissi-
mo. Quindi, si stava meglio quando s1 stava peggio.
Boll: Si, perché tutto € impostato sulla ricerca della
soddisfazione dei1 nostr1 desideri, senza considerare

oli effett1 che questa continua rincorsa ha sulla nostra
mente, € quindi sulla nostra vita psichica.

Bull: Quindi tu dici che meno si ha e meglio si sta...
Boll: No, dico che la continua ricerca della soddisfa-
zione di desider1 superflui, economici, di stili di vita
confortevoli o lussuosi, delle attenzioni altrui rispetto
alle necessita essenziali, porta la nostra mente ad
ammalarsi. La spinge ad essere 1n costante agitazione,
in un’ansia perpetua, in profonde frustrazioni. Quindi
una continua infelicita.

Bull: Ma di cosa, secondo te, abbiamo realmente biso-
gno per stare bene?

Boll: D1 c10 che davvero c1 serve per stare bene!

Bull: Non essere cosi criptico... dimmi cosa!

Boll: D1 poche cose e te le diro la prossima volta.

Bull: D’accordo, aspettero, ma non dimentichiamoce-
lo!
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di Emanuela Niada, B.Liver

rene, una giovane signora dai ricclo-
i scuri, € sposata con un medico e
hanno due figli ormai indipendent..
Arriva 1n moto all’appuntamento.
Toglie 1l casco e 1nizia a raccontarmi che
ha scoperto da qualche anno la medita-
zione e da sola ha fatto alcumi cammim
di pellegrinaggio in Italia, a piedi o in bi-
cicletta. Sono 1ncuriosita dal volontaria-
to che svolge, ormail da otto anni, come
soccorritrice in ambulanza con la Croce

d’Oro Milano.

Come mai ha pensato di impegnarsi
in questo tipo di volontariato?

«Ho 1miziato piu per me stessa, per sapere
cosa non fare in certe circostanze di emer-
genza, In cul puol commettere errori fa-
tali, soprattutto quando hai poco tempo
per intervenire. Avevo 1 bambini piccoli e 1
genitorl anziani. Ho pensato a loro».

Poi cosa € successo?

«(G1orno dopo giorno, senza avere un pro-
getto 1n mente, ho frequentato 1l corso di
un anno dove impari le nozionm teoriche e
poi fa1 pratica di rianimazione cardio-pol-
monare e altre manovre su un manichino.
I’esame scritto e pratico € molto comples-
so. Una volta superato, s1 diventa operati-
vi, mettendo a frutto quanto imparato. E

All

CROCE D'ORO MILANO
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lo, Irene, volontaria d1 notte
collezionando esperienze
modifico 1l mio punto di vista

| volontari della Croce d'Oro Milano.
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di miglioramento, ma non di consapevolezza. Una Bill, uno che non ¢ sut social, non ha la televisione, ma che s1

cosa ¢ 1l miglioramento della qualita «fisica» della

soddisfatte, sono infelici

sente ancora in mezzo agh uomini e al mondo.
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INTERVISTA ARENZO MAGOSSO0, IL GIORNALISTA CHE AIUTA TRECLUSI

Opera News, 1l giornale scritto dai detenuti

di Emanuela Niada, B.Liver

. pera News, giornale scritto da
.\ persone detenute sotto la gui-
' da del giornalista Renzo Ma-

./ gosso. Ho incontrato Renzo
(_ Magosso, giornalista, al Carcere di Opera
e mi ha 1illustrato 1l suo interessante pro-
getto, mniziato nel 2012, di insegnare alle
persone detenute a diventare giornalist1 e
pubblicare un periodico.

Come le € venuta in mente questa
iniziativa cosi sfidante?

«Ho pensato che sia importante portare 1l
mondo dell’attualita e delle notizie all’in-
terno della realta carceraria, dove di solito
non c’¢ tanta possibilita di dibattito e di
confronto. M1 appassiona 1noltre, ascol-
tare 1l punto di vista di persone di etnie,
religioni, Paesi diversi. In pratica, testimo-
niando “Ci0 che pensano dentro di quel
che succede fuor1”, diamo voce a chi e
recluso».
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Come si fa a insegnare giornalismo
a persone che non hanno una prepa-
razione adeguata?

«E una bella sfida. Ci1 vuole tanta pazien-
za. Sl 1nizia a 1nsegnare loro a battere a
macchina e c1 s1 impiega parecchio tem-

po. d1 chiede agh aspiranti giornalisti di
essere sintetici ed essenziali nel descrive-
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re un avvenimento, rispondendo alle do-
mande: 1. Chi? 2. Che cosa? 3. Quando?
4. Dove? 5. Perché?. A lezione avevo una
trentina di persone di differenti culture,
estrazioni, provenienze. Da chi non aveva
mai studiato a gente laureata. Il giornale
allora s1 chiamava In corso d’opera. Erano in
gran parte molto motivati e davvero bravi.
Ogni1 tanto qualcuno usciva perché aveva
scontato la pena. Siamo andati avanti per
diect anni con grande soddistazione. Nel
2022 abbiamo ricevuto ’Ambrogino d’o-
ro dal sindaco Sala e siamo andati a riti-
rarlo tutti insieme. E stato un avvenimen-
to molto importante. I “mie1 giornalist1”
erano entusiastl. Era il riconoscimento del
loro lavoro di grande valore umano e cul-
turale».

Da due anni avete cambiato nome...
«S1, c1 sono stati alcumi cambiament.
Adesso 1l periodico esce ogni due mesi e
s1 chiama Opera News. Ragioniamo tutti
insieme su come fare 1l giornale. Non trat-
tiamo solo problemi1 che s1 riscontrano 1n
carcere, ma sl spazia anche ad argomen-
ti che riguardano i1l mondo intero: dalla
politica, all’economia, all’arte, allo sport.
Alcuni ragazzi che frequentano 1l nostro
laboratorio sono stupiti che esista un
mondo diverso da quello che hanno co-
nosciuto da giovani, in alcuni Paesi dove
1 genitori e tutti 1 loro familhiar1 sono cre-
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sciutl1 con una mentalita malavitosa: 1'uso
delle armi e della forza per procurarsi de-
naro. Sono increduli che s1 possa vivere in
modo diverso e s1 aprono orizzonti impen-
sat1, come quello di studiare per imparare
e poter svolgere un lavoro per guadagnare
onestamente».

C1i sono tanti laboratori a Opera ol-
tre al vostro?

«(’e una sartoria che produce per marchi
famosi, ofhicine di assemblaggio di manu-
fatt1 var1, una zona dedicata alla digitaliz-
zazione di documenti da archiviare, un
call-center, un panificio, un laboratorio
da elettricista, uno da idraulico, uno da
imbianchino, uno per muratori e 1l labo-
ratorio di huteria, dove 1l legno de1 bar-
cont che approdano a Lampedusa viene
trasformato in violini e altr1 strumenti mu-
sicali e un laboratorio di lettura e scrittura
creativa. Chi frequenta 1 laborator1 per
imparare un mestiere, alla fine ottiene un
diplomino e potra trovare lavoro, quando

I1 periodico
nasce nel carcere
d1 Opera ed esce
ogni due mesi
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tornera in liberta. Sono stati inoltre realiz-
zatl tre campetti da calcio 1n erba sintetica
per permettere a1 detenuti di fare sport».

Come sostenete 1 costi e come di-
stribuite i1l giornale?

«Da quando, nel 1999, la carta non ve-
niva piu pagata dallo Stato, molti edito-
r1 hanno venduto ad aziende che per far
quadrare 1 conti hanno dovuto ridurre
1l personale e s1 sostengono grazie alla
pubblicita. Noi, per fortuna, abbiamo
un amico, CGarlo Ubezio, che impagina il
olornale gratuitamente. Inoltre lo diffon-
diamo via internet per raggiungere tante
persone, con una spesa ridotta».

E davvero un progetto unico in cui sono le
persone detenute a scrivere € a commen-
tare le notizie esterne. Anche Il Bullone
da spazio principalmente ai ragazzi con
malattie croniche, che hanno sempre un
punto di vista originale e speciale, filtra-
to dalle loro intense esperienze di vita. Si
sono confrontati in diverse occasioni con
le redazioni di alcuni giornali in carcere
come L'oblo del reparto «l.a nave» nel car-
cere di1 San Vittore e Cartebollate di Bollate,
tramite le riunionm dette di «relazione».
Anche a Opera 1 nostri ragazzi sono ve-
nutl a ncontrare le persone detenute e
sono avvenuti scambi di esperienze uma-
namente molto intense.
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[’aspetto umano
emerge come
scambio tra
SOCCOrritori e
persone SOCCorse

li 1 rendi conto quanto ’aspetto umano
emerga in modo potente come scambio
tra 1 soccorritorl e le persone soccorse.
Mi sono appassionata. Ricevo un appa-
gamento psicologico notevole, perché mi
rendo utile e disponibile per chi € in un
momento di necessita fisica e psicologica.
[’adrenalina che c1 sostiene diviene come
una droga che fa star bene. Non ¢ pero 1l
risultato di una debolezza, una dipenden-
za, anzi € 'esito di molta fatica, sia fisica
che mentale. E necessario un certo equili-
brio psico-fisico, perché non c1 s1 puo ca-
ricare di pest altrui se non s1 ¢ abbastanza
leggeri».

Che difficolta si incontrano princi-
palmente?

«Spesso c1 sono fattor1 incontrollabili,
come le reazioni di panico de1 parenti, o
condizioni contingenti particolar, dal sui-
cidio a traumi importanti. Il piu delle vol-
te c1 s1 trova davanti a situazioni tranquil-
le, per fortuna. Poi1 dobbiamo relazionarci
con le forze dell’ordine. Fondamentale ¢
applicare scrupolosamente 1l protocollo
clinico, traumatico e di rianimazione e
rimanere lucidi e presenti alla situazione
specifica. L.a squadra ¢ composta da 3 — 4
persone. Aluta molto essere athatati tra di

nol. I milit hanno un ruolo molto opera-
tivo, coordinato spesso dal capo servizio,
che agisce da fulcro. E 1l referente che
deve individuare in dettaglio la situazio-
ne e interagire con la centrale operativa
del 118, che indirizza nell’ospedale piu
1doneo. A Milano vi sono tanti presidi ter-
ritoriali capillar1 distribuiti a cerchi. Sia-
mo considerati gl occhi del 118. L'autista
non ¢ solo responsabile del trasporto, ma
coordina tutto '’equipaggio. Non c’¢ un
medico tra noi, non facciamo diagnosi,
non somministriamo terapie. Dobbiamo
capire di che problema si tratta e riferir-
lo. Per no1 le chiamate, a seconda della
oravita richiedono interventi che si distin-
guono tra “emergenza’”, in cul la vita del
paziente ¢ 1n pericolo ed € necessario un
intervento tempestivo, nell’arco di alcum
minutl, mentre per I’’urgenza”, il tempo
d’intervento, per non avere un esito fata-
le, ¢ al massimo di qualche ora. Il codice
va da verde, meno grave, po1 giallo, me-
dio, rosso piu grave. Gli ospedali hanno
introdotto delle fasi intermedie da ver-
de-azzurro-giallo-arancio-rosso. Il capo
servizio s1 conironta prima con i 118,
pol con la persona del triage dell’ospeda-
le. Durante 'intero processo 1l codice di
oravita puo cambiare. Spesso 1 parentl o
1l paziente stesso non hanno una visione
obiettiva della gravita. Nelle grandi emer-
genze, che di solito coinvolgono problemi
di cuore, traumi cranici o neurologici tipo
ictus o TTIA, bisogna agire in fretta. Quan-
do arriviamo a destinazione, dobbiamo
inquadrare velocemente la situazione e
agire di conseguenza applicando il nostro
protocollo. E importante verificare lo sce-
nario clinico: d1 quale patologia si tratta o
se ¢ un trauma da caduta o incidente. S1 fa
’anamnesi, come una specie di scanneriz-
zazione della situazione per capire come
affrontarla e risolverla».

Ci vuole molto sangue freddo. Non
le capita mai di bloccarsi o di anda-
re in panico?

«Per fortuna sono sempre riuscita ad esse-
re attiva e presente. Seguendo 1l protocol-
lo di solito non s1 hanno sorprese. Certo,
d1 fronte a fatt1 tragici e alla morte della
persona, subentra l’aspetto psicologico.
Al momento ho sempre reagito in modo
proattivo, mentre nei giorni Successivl ri-
tornano 1n mente di continuo quelle 1m-
magini. Facciamo un “debriefing” dopo
ogni servizio, cloe c1 confrontiamo tra noi
e c1 supportiamo 'un ’altro».
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Sono sempre
riuscita a essere
presente. Con 1l
protocollo non s1
hanno sorprese
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Imparo dalla
pratica. i
innesca un canale
emotivo che t1 fa
continuare

Con che frequenza presta servizio?

«Un glorno in settimana dalle 6 di sera
alle 6 di mattina. Minimo 2 notti al mese.
A volte dobbiamo coprire alcuni giorm
festivi ed essere di supporto a eventi o ma-
nifestazioni. D1 settimana in settimana s1
decidono 1 turni e 1 compagni di squadra
cambiano. Siamo di varie eta e professioni.
(i1 s1 abitua a interagire tra persone molto
differenti. Spesso si affrontano situazioni
tragiche, ma a volte anche bufle. S1 cerca
di sdrammatizzare e di rimanere positivi.
(i1 s1 confronta con chi ha piu esperienza.
[’autista ha un ruolo importante: ¢ la per-
sona con piu esperienza, deve agire con si-
curezza € saper gestire 1 propri sentimenti.
(i insegnano che, se in un certo momento
non ce la sentiamo di affrontare un inca-
rico, ¢ meglio fare un passo indietro, per
non recare danno al lavoro di squadra e in
ultima analis1 alla persona da soccorrere».

Mi sembra di capire che nonostante
le difficolta le1 lo faccia con passio-
ne...

«d1, certo. Imparo sempre qualcosa. Mi
confronto con realta molto diverse. Spes-
so abblamo a che fare con pazienti psi-
chiatrici, tossicodipendenti. Ricevo molto
dalle esperienze umane. S1 innesca un ca-
nale emotivo che t1 spinge a continuare,
non puol piu smettere. Accumulo espe-
rienze € modifico 1 punti di vista. Non ho
piu preconcetti dogmatici a cui riferirmi.
Conosco dei1 lat1 di me che mi stupiscono.
Scopro la mia emotivita in certi contestl.
Faccio un esempio: siamo stati chiamati
da una mamma perché la sua neonata non
respirava piu, era gia tutta scura in volto,
forse le era andato di traverso qualcosa.
(Quando s1 € ripresa, sono stata travolta da
un’esplosione di gioia mai provata, che mi
ha stupita e mi1 ha fatto star bene».
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